
REGULAMIN PROMOCJI „Black Week 500 + 500 - bonusowe doładowanie 

karty HOPALUPA” 

§1. Postanowienia ogólne 

 

1. Niniejszy regulamin („Regulamin”) określa zasady uczestnictwa w promocji „Black 

Week 500 + 500 – bonusowe doładowanie karty HopaLupa” („Promocja”) 

organizowanej przez Sukcesja Play sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, przy Al. Politechniki 

1, 93-590 Łódź, wpisaną do KRS pod numerem 0000924981, NIP: 7422281315, 

zwaną dalej „Organizatorem”. 

2. Promocja jest prowadzona na terenie Parku Rozrywki HopaLupa oraz dotyczy kart 

HopaLupa wykorzystywanych do płatności za wejścia na Strefę Trampolin, Strefę 

City, Strefę Island oraz Strefę Street mieszczące się w Parku Rozrywki HopaLupa. 

3. Udział w Promocji jest dobrowolny. Przystąpienie do Promocji jest równoznaczne z 

akceptacją niniejszego Regulaminu. 

4. Promocja prowadzona jest w systemie operacyjnym i sprzedażowym SEMNOX. 

§2. Czas trwania Promocji 

1. Promocja obowiązuje w dniach od 24 listopada 2025 r. do 1 grudnia 2025 r. 

(Cyber Monday) włącznie. 

2. Po upływie tego terminu nie będzie możliwe skorzystanie z warunków Promocji. 

§3. Zasady Promocji 

1. W ramach Promocji każdy klient, który w okresie jej trwania dokona doładowania 

karty HopaLupa kwotą co najmniej 300 zł, otrzyma od Organizatora bonus w 

wysokości 100% wartości dokonanej wpłaty. 

2. Przykładowo: 

o wpłata 300 zł = 300 zł bonusu, 

o wpłata 750 zł = 750 zł bonusu, 

o wpłata 1000 zł = 1000 zł bonusu. 

3. Bonus zostanie automatycznie dopisany do karty HopaLupa w chwili zaksięgowania 

wpłaty. 

4. W Promocji można wziąć udział dowolną liczbę razy w okresie jej trwania. 



5. Bonus przyznany w ramach Promocji nie podlega wymianie na gotówkę ani 

zwrotowi w jakiejkolwiek formie. 

6. Bonusy po doładowaniu nie mogą zostać wykorzystane podczas imprez specjalnych 

lub biletowanych z wyznaczonym terminem/datą ich trwania.  

7. Oferta dotyczy wejść indywidualnych i nie obowiązuje grup zorganizowanych ani 

podczas organizacji urodzin. 

 

§4. Ważność środków 

1. Środki wpłacone przez Klienta zachowują ważność przez 12 miesięcy od dnia 

dokonania doładowania.  

2. Środki bonusowe są ważne od 1 grudnia 2025 r. i są ważne przez 12 miesięcy. 

3. Po upływie tego terminu niewykorzystane środki przepadają i nie podlegają 

zwrotowi. 

§5. Ograniczenia i dodatkowe warunki 

1. Promocja nie łączy się z innymi promocjami, rabatami lub zniżkami oferowanymi 

przez Park Rozrywki HopaLupa. 

2. Promocja dotyczy wyłącznie wpłat dokonanych w okresie jej trwania — przed lub 

po tym terminie warunki Promocji nie obowiązują. 

3. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania bonusu w przypadku 

stwierdzenia nadużyć, prób obejścia zasad lub działań niezgodnych z Regulaminem. 

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zakończenia lub zmiany warunków Promocji 

przed upływem terminu jej obowiązywania z ważnych powodów, z zachowaniem 

praw nabytych przez uczestników. 

5. Promocja obejmuje również dzień 1 grudnia 2025 r. (Cyber Monday), na zasadach 

określonych w niniejszym Regulaminie. 

§6. Reklamacje 

1. Reklamacje dotyczące Promocji można składać pisemnie na adres siedziby 

Organizatora lub mailowo na adres: info@hopalupa.fun. 

2. Reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od dnia ich 

otrzymania. 

3. Decyzja Organizatora w sprawie reklamacji jest ostateczna. 



§7. Postanowienia końcowe 

1. Treść niniejszego Regulaminu dostępna jest w siedzibie Parku Rozrywki HopaLupa oraz 

na stronie internetowej: https://hopalupa.fun/  

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy 

prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego. 

https://hopalupa.fun/

